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» Contexte

I1 est possible que vous ayez a relancer une mise a jour lorsque par exemple
une correction est apportée suite a un signalement de dysfonctionnement.

Vous trouverez dans cette fiche pratique la procédure a appliquer.

» Procédure

e En bas a droite de 1’écran, faites un clic droit sur la boule bleue ou
le scarabée rouge :
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e Sélectionnez « Ouvrir le centre de maintenance » :
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Paramétres de connection...
Relancer |'authentification auprés du serveur

Conrfigurer les chemins de I'application...

Ouvrir le centre de maintenance...

-

Mettre & jour Impact Emploi maintenant...

Explorer le répertoire de |'application...

Demande de support technique v

A propos du Tiers de confiance...

Quitter le gestionnaire de services

e Cliquez sur « Maintenir »

f| 1mpact Emploi - [centre de maintenance] [[| (=[]

Rel I'thentificati
Pemet de relancer une
demande d authentification
auprés du serveur Impact Emloi

¥

& Administrer

| Maitenic |

L

Gestionnaire de licences
Pemmet de visualser. de

suppnmer et de déconnecter
le2 licences clentes

W Superviser

e .
&% Dépanner

Geslionnaire de dossiers
Pemet de crder, modfier &

supprmer un dossier de
production ou de simulation

YK

Tiers de confiance
’& Permet de saisir et de modfier les
coordonrées du Tiers de
. confiance
'q Comptes utilisateurs

Permet de gérer un comple:
utibsateur aingl que ses drots
d'accés 4 lapplication

Messagerie inteme
Permed de gérer les coumiens
dectroniques stockés dans la
messagers inteme
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e Cliquez ensuite sur « Gérer les mises a jour » :
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Gérer les mises a jour
Pemmet d'afficher et d'effect i,
toutes les mises 3 jour
disponibles de l'application

& Administrer - |
Ilhler 3 base

Aa

1 Maintenir Pemet de reconstruire les index
& partir des données des tables
¥ Superviser pour améliorer les recherches
1% Dépanner ~ _
H Clgturer un exercice
5 Pemmet de cléturer un ou

plusieurs exercices afin
d'optimiser la base de données

Permet de contrdler la base afin de
vérfier lintégrité des données entre
ks # les différentes tables
A / Rest -

)
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“) Permet de sauvegarder ou d
restaurer les tables métiers af
déviter toutes pertes de don

# Transfert de données
Permet transférer des données
administratives d'un dossier source
/ vers un autre dossier

I guitter m




e Cliquez sur « Actualiser » (1) ;
e Sélectionnez la derniere mise a jour (2) ;
e Cliquez sur « Télécharger/ Installer » (3)

| mpact empioi - [Service de mise a jour]

SYNTHESE

3.00.30
- Base de données C\ProgramData\impact Emploi v3\database [-]
« Serveur de mises A jour - hitp://impact emplal crp recouv/updates w | [
- Mode de connexion : Connexion en réseauy local : Directe

- Statut de la mise jour : 1 iste des mises 4 jour disponibles

Description I
Mise & jour compléle de lapplication Impact Emploi v3.00.90 au 28 £ 2
030972020 |Mise 3 jour compléte de Mapplcation impact Emploi v3.00.89 au 03 £ =]
3 | 20/07/2020 |Mse jour compléte de fappicaton Impact Evploi 300380 20| | @
) [Moe 9
Mise & jour 9
____________________________ | 200572020 Mo & ur compite de Fppication Inpect Enplo 303520 0 | &)

30084 | 24/04/2020 [Mise & jour compléte de lappication Impact Emploi v3 0084 au 24 /)
300.83 | 27/03/2020 [Mse & jour compléde de lappication Impact Emploi v3.00.83 au 271 5

.
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e Le message suivant vous indique que la mise a jour est en cours de
traitement. Patientez jusqu’a la fin du téléchargement

ga

Fatientez,
Traitement en cours...

Version 3.00.90 - Miseajourimpact Emploiv 30090 exe

Progression en ko - 13146 ko / 138710 ko

e Lorsque le téléchargement est terminé, la fenétre ci-dessous s’affiche.
Cliquez alors sur « 0K »
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Téléchargement(s) terminé(s) avec succes.
Mous allons maintenant procéder a leur installation...

e Le message d’alerte suivant apparait. Vérifiez que le logiciel soit bien
fermé sur chaque poste si vous étes en réseau et cliquez sur « 0K«
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Installation

—

Attention, pour les installations en réseau, vérifiez que
I'application Impact Emploi soit bien fermée sur chaque poste
!
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e L’assistant de mise a jour d’Impact emploi s’'affiche, cliquez sur
« Suivant » une premiére fois

P Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90 (-] B3

Dossiers de destination
Ol est installé Impact Emploi v3

L'assistant va installer |a derniére mise a jour dans les dossiers suivants,
Pour continuer, diquez sur Sulvant si les répertoires vous semblent correctes |

Répertoire de l'application :

C:\Program Files (x86)\Impact Emploi v3|

Répertoire des données de I'application ;
C:'\ProgramData\Impact Emploi v3

Répertoire de la base de données de 'application :
C:'\ProgramData\Impact Emploi v3\database
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Suivant >

e Cliquez sur « Suivant » une seconde fois
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oy Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90 -]
Preéparation de la mise a jour

L'assistant de mise a jour prépare la mise a jour d'Impact Emploi sur votre
ordinateur.

Si les applications suivantes sont lancées, merd de les fermer avant
B d'exécuter la mise & jour. Par défaut |'assistant essaiera de les fermer
F - \ par lui-méme au risque d'une perte de données !
Impact Emploi - Centre de maintenance
Impact Emploi - Etablissement des bulletins de salaire
Impact Emploi - Gestionnaire de services et de notifications

e Puis cliquez sur « Installer »

-l Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90 W |
Prét a installer

L'assistant dispose & présent de toutes les informations pour installer Impact
Emploi sur votre ordinateur.

Cliquez sur Installer pour procéder a linstallation.

[ < précécient [ SRRl arvuier ]

e La fenétre ci-dessous vous indique 1’'avancée du téléchargement. Merci de
patienter jusqu’a la fin



ﬁl Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90

Installation en cours
Veuilez patienter pendant que 'assistant installe Impact Emploi sur votre
ordinateur.

Extraction des fichiers...
C:\...\Impact Emploi w3\templatesrapports\images\Uniformationsport1_2013.jpg
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e Lorsque l’installation est terminée, cliquez sur « Mise a jour de la
base de données »

“gl Installation - Impact Emploi en passant a la version 3.00.90 - | X

Fin de l'installation de Impact
Emploi

L'assistant a presque terminé ['installation d'Impact Emploi sur
votre ordinateur.

Veuillez diquer sur le bouton d-dessous pour mettre a jour la
base de donnees.

e Le message suivant vous indique de patienter



— Tratement en cours, veuillez patienter, svp...

Mise a jour de la base de données...

e Ce dernier message apparait, cliquez sur « OK ». Vous pouvez a présent
relancer Impact emploi avec la nouvelle mise a jour téléchargée.

Linstallation de la mise @ jour est maintenant terminge !
Vious pouvez de nouveau utiliser 'application Impact Emploi.

-> Vous pouvez a présent relancer Impact emploi avec la nouvelle mise a jour
téléchargée.




